Helice - 2023

https://www.helice.app/

Semana 20

ECOMMERCE - INSCRIPCIONES: CODIGOS PROMOCIONALES



AnRadir nuevo cédigo promocional

Mombre

Codigo asociado
Puedes definir un valor para el codigo de descuento. Este valor es el aue
deben introducir los clientes durante el proceso de compra, por ejemplo

HAPPY-BLACKFRIDAY

Descripcién

Secciones validas

3 5l la compra realizada tiene

10 seleccionas ningun rol, no se

vara validar el cadigo

& Seleccionados

Condiciones

Requerir al menos uno de los roles marcados

Activacion
Limitar el rango de fecha y horas en el gue la seccit

1 dla B =L AFS ScrTiv=
SeCCclon eslara acliva

Fecha inicial Fecha final

Fecha inicial Fecha final

Opciones de comportamiento

Aplicar un porcentaje de descuento bt

Descuento a aplicar (PVP)
]

Impuesto a aplicar en el descuento

Puedes definir el porcentaje de impuestos gue se debe aplicar al codigo

cera en el adesglose dae |la factura de venta



- Ahora es posible definir condiciones cuando se requiren roles para la correcta validaciéon
de un codigo promocional. En concreto podra definirse si la compra tiene al menos uno
de los roles definido (comportandose como hasta ahora por defecto), o bien requerir que
todos los roles estén presentes en la compra para que pueda canjearse el codigo
promocional.

@ DCemo code ([DEMO2023) ~
Nombre Codigo asociado
Demo code DEMO2023

Descripcion

Categoria Secciones validas

Ninguna - -- -

Requerir roles

Condiciones

Requerir al menos uno de los roles marcados A
Fecha inicial Fecha final
Fecha inicial 01/03/2023

Opciones de comportamiento

Aplicar un porcentaje de descuento A
Descuento a aplicar (PVP) Impuesto a aplicar en el descuento
100,00 0] v
Ndmero maximo de usos Consumos realizados
5 4

- Esta condicion puede definirse tanto al crearse, como al editarse el coédigo promocional.

- Hemos mejorado la interfaz de creacion y edicion de codigos promocionales, agrupando
los campos y utilizando un formato mas compacto para los campos.

SISTEMA PARTNER - GESTION DE USUARIOS



;( Helice & Clonar 4 Sitio web

B HELICE

L Métricas &3 Usuarios 25 Proyectos &, Disefio © Tags B Histérico 4 Email B sistema

- . -] Login

i Informacion & Acceso B Histérico 88 Proyectos 1J Eliminar

CREDENCIALES DE ACCESO

4 Email

£ Nueva contrasefia

Indicar sélo si quieres cambiar la clave

Sistema

PERMISOS

Notificaciones

(". Mostrar notificaciones con anuncios y actualizaciones del sisterna

Estado de la cuenta de usuario

(' ) Estado de cuenta activo. Acceso permitido

Administrador
Sistemas que puede administrar

21 Seleccionados -

Se enviara un correo electronico al usuario notificando los cambios

GUARDAR CAMBIOS

- Hemos mejorado la vista de acceso y permisos de un usuario del sistema desde
panel de administracion del sistema.

el



’:< H e I'ice & Clonar 7 sitio web

B PARTNER DEMO

[l Métricas &2 Usuarios 88 Prayectos &, Disefia © Tags & Histarico < Email B Sisterma
« @ Usuario demo =] Login
usuario@demoes
i Informacién & Acceso B Histérico 22 Colaboraciones 88 Proyectos J Eliminar

COLABORACIONES

Desde aqui puedes gestionar el perfil como colaborador que tiene este usuario en cualguiera de
los proyectos del sismema, en lugar de tener gue definirlo desde cada proyecto de forma

individual
PROYECTO 1
@ Perfil Notificaciones
pa e Permitir
PROYECTO 2
@ Perfil Notificaciones
P-1 A Permitir
PROYECTO 3
® Perfil Notificaciones
Propietario e Permitir
PROYECTO 4
@ Perfil Notificaciones
P-1 e Permitir

- Ahora, en la ficha de cada usuario del sistema, se ha afiadido una nueva pestafa
llamada "Colaboraciones", que permite gestionar en un UGnico punto, que tipo de
colaboracién tiene el usuario en cada proyecto del sistema. De esta forma, podra
gestionarse de forma centralizada el perfil de colaborador, en lugar de tener que hacerlo
de forma individual en cada proyecto.

INTEGRACION CON BIZUM



% INTEGRACIONES

< Integraciones

©z CONFIGURAR INTEGRACION: BIZUM

BIZUM

Para realizar cobros a través de la pasarela de pagos Bizum,
es necesario configurar un TPV Bancario (Redsys) v solicitar
previamente la activacion de pagos a través de bizum en su
entidad bancaria. Puede leer mas informacién a través del

siguiente enlace.

4§ Ver mas

- Ahora, desde el panel de administracién, se muestra un mensaje mas explicito de la
vinculacion entre Bizum y Redsys TPV, incluyendo un link de referencia a la pagina de

redsys.

INTEGRACION CON OTROS PROVEEDORES EMAIL

PRECONFIGURACIONES DE PROVEEDORES CONOCIDOS

Con el fin ¢ la cuen puedes cargar una de las siguientes
configuracio 20 estd en esta lista, tan solo debes
seleccionarlo y se autoco 0s campos relativos a la configuracion del servidor de correo.
Proveedor

Otro proveedor -
Servidor SMTP % Puerto * Encriptacion *

= | smtpionoses € | 587 TLS -

Guardar cambios

- Hemos incluido la opcién otros proveedores cuando se configura una cuenta email por
SMTP en un proyecto. Al seleccionar dicha opcién, se mostrara el siguiente mensaje:



Otro proveedor

Situ proveedor de correo no aparece en la lista de los
mas comunes, deberas consultar en la web de tu
proveedor la informacion de los parametros del

servidor SMTP e incluirlos en la configuracién.

VIDEOLLAMADAS CON JITSI



“ .
o Helice

Meeting

Helice

Acceso a videollaomada

1) Utilice el siguiente botén para abrir la videollamada en el navegador de su
dispositivo

2) Es necesario que ortogue permisos para acceder a su camara y micréfono,

cuando se le solicite, para gue su interlocutor pueda verle y escucharle.

3) Recuerde incluir su nombre para que sus interlocutores puedan identificarle

mds facilmente

(O Compartir link de la reunién (4 Acceder a la videollamada ahora

- Ahora, en la versién web de los modulos videollamadas y llamadas 1:1, se mostrara una
sala de espera previa a la reunién con una serie de instrucciones.

- Ahora la videollamada se abrira en una nueva pestafa a pantalla completa.

PAPELERA DE RECICLAJE DE PROYECTOS



o0 Mis proyectos + Proyecto ‘ ; :\ Ayuda u_:" Mi cuenta ~

~ fActualizacion Y Estado B Sistema ] #r Favoritos QU Buscar ) €)) Papelera

‘2 Restaurar papelera ¥ Vaciar papelera

|

Gestamed Helpcenter Gooveris
Publicado Publicado
(D) 24/04/2023 14:43 ) 24/04/2023 14:43

2 409 * . & 952

USUARIOS FANVORITO i USUARIOS

- Hemos incluido dos botones en la papelera de reciclaje del proyecto que permiten
realizar acciones masivas sobre los proyectos eliminados.

¢Quieres recuperar todos los

elementos de la papelera?

Atencion: Estas a punto de recuperar todos los

elementos de |la papelera a su ubicacion original.

Cancelar Si, continuar

- Ahora se muestra un mensaje de confirmacién antes de restaurar todos los proyectos



de la papelera de reciclaje.

cDeseas vaciar toda la papelera

de reciclaje?

ATENCION: Estas a punto de eliminar los proyectos de
la papelera de reciclaje. Esta accion es irreversible v se

eliminara toda informacion asociada a los proyectos.

Si, continuar

- Ahora se muestra un mensaje de confirmacion antes de vaciar la papelera de reciclaje
de proyectos.

CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

- Se ha automatizado la notificacion via email a los usuarios cuando sus proyectos
expirados son enviados automaticamente a la papelera de reciclaje. En concreto,
recordamos que se enviaran aquellos proyectos expirados hace mas de dos afos y que
no han recibido ninguna actuacién en el ultimo afio.

Adjuntamos una captura del email automéatico que se enviara en estos casos:



YN
{*‘Q\
/s

by

Y 4 J
N\ o

IMPULSO DIGITAL

Hola,

Recibes este email automatico para comunicarte que tu proyecto Mi Proyecto Demo
se ha enviado a la papelera de reciclaje tras cumplirse mas de dos afios desde su
fecha de expiracion y llevar mas de un afo sin registrar ninglin cambio ni actuacion
en el proyecto.

Si no deseas mantener este proyecto, puedes ignorar este correo. En caso
contrario, dispones de 30 dias naturales para acceder a tu panel de administracion
y recuperar el proyecto de tu papelera de reciclaje.

Dispones de mas informacidn en el siguiente link: Ciclo de vida de un proyecto

Accede ahora a tu panel de gestién

METRICAS



&l METRICAS Ultima quincena = a

& Visitas o, Descargas #} Comunicacion & Usuarios 7 Interés Sy Colaboradores = Consumo {7y Servicios web
@ETRICAS GLOBALES )
VISITAS P SITIO WEB APP
1T i .
s
2012 9145 10984
Visitas totales Visitas Visitas
&= sITIO WEB Q APP

45.43% 54.57%

(METRICAS EN EL TIEMPO )

@ VISITAS GLOBALES EN EL TIEMPO gucriman auincena)
® Total @i0S @ Android @ HTMLS @ Sitio web

200
150
100

50

0
2023-04-05 2023-04-07 2023-04-09 2023-04-11 2023-04-13 2023-04-15 2023-04-17 2023-04-19

- Ahora, en el analisis de métricas de cada proyecto, en el area de visitias y descargas,
los porcentajes se muestran utilizando dos decimales para evitar que la suma supere el
100% tras el redondeo que se aplicaba anteriormente.

- Se han revisado los valores de indicadores de visitas globales, para incluir las visitas
desde el propio panel de administracion.

- Hemos incluido cabeceras, indicando explicitamente cuando se tratan de indicadores
globales del proyecto, y cuando se tratan de indicadores en el tiempo.



Link to Original article: https://ayuda.servicioapps.com/2023/semana-20?elem=520611
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